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Standard Salgs, Levering & Betalingsbetingelser

Anvendelse

Indledning. Nedenstdende standard Salgs- og Leve-
ringsbetingelser finder anvendelse i det omfang de ikke
fraviges ved udtrykkelig skriftlig aftale mellem parterne.
Disse Salgs- & Leveringsbetingelser anses som accepte-
ret ved accept af tilbud eller ordrebekraeftelse, hvis der
ikke er rettet henvendelse inden for 8 dage fra tilbud el-
ler ordrebekreeftelse. Fremover betegnes STATE OF
WOW som SOW.

Aftalegrundlag

Aftalegrundlag. Disse vilkar og betingelser, sammen
med SOW's tilbud og ordrebekrzeftelser, giver det over-
ordnede grundlag for SOW's salg og levering af pro-
dukter til kunden. Kundens kgbsordrer, der er trykt pa
ordrer eller pa anden made meddelt SOW, indgar ikke i

kontraktgrundlaget.

Andringer og tilleeg. £Andringer i og tillaeg til aftalebasis

er kun gyldige, hvis parterne har aftalt skriftligt.

Ejerskab

Ejendomsret. Ejerskab, ophavsret og andre rettigheder
til det leverede informationsmateriale tilharer SOW.
SOW forbeholder sig ejendomsretten til enhver leve-
rance indtil den fulde kabesum inkl. eventuelle tilleg,

renter, gebyrer og omkostninger er betalt.

Indtil ejendomsretten er overfart til kunden, forpligter
kunden sig til at holde leverancen ild, tyveri og vand-

skade forsikret til nyveerdi og ikke fortage nogen aen-
dringer, flytning, pantsaetning, udlejning eller udlan af

leverancen.

Pris og betaling
Pris. Prisen pa produkter falger SOW's listepriser pa det
tidspunkt, hvor SOW bekraefter sin ordre ved fakture-

ring, medmindre parterne skriftligt har aftalt hinanden.

4.2

5.1

5.2

5.3

5.4

Alle priser er eksklusive moms og andre afgifter. Alle
ordrer leveres til de priser, der geelder pa leveringsda-
toen. Vi forbeholder os ret til at regulere priser uden

forudgaende varsel.

Betaling. Kunden skal betale alle fakturaer for produkter
med forudbetaling, medmindre parterne har aftalt an-

det skriftligt.

Forsinket betaling

Rente. Ved overskridelse af betalingsfristen forrentes
det udestaende belgb med en rente svarende til 1,5 %
pr. pabegyndt maned regnet fra forfaldsdatoen til beta-

ling sker.

Rykker gebyrer. Hvis kunden undlader at betale en fak-
tura for produkter rettidigt af arsager, som SOW er
uden ansvar for, opkraever SOW et rykkergebyr af det
forfaldne fakturabelgb, for hver rykker der udsendes, til

betaling er sket.

Inkassovarsel. Hvis kunden undlader at betale en fak-
tura efter 2 tidligere fremsendte betalingspamindelser,
sender SOW en tredje og sidste pamindelse om beta-

ling med et Inkassovarsel.

Hvis den udestaende saldo inkl. gebyrer og renter ikke
overfgres til SOW indenfor den givne dato, vil vores
krav uden yderligere varsel blive overfert til vores juridi-
ske Inkasso partner. Alle yderligere gebyrer og Inkasso

omkostninger vil blive palagt kunden at betale.

Opheevelse. Hvis kunden undlader at betale en forfal-
den faktura for produkter senest 10 dage efter at have
modtaget skriftligt pakrav om betaling fra SOW, har
SOW udover rente jf. pkt. 5.1. ret til at: (1) ophaeve sal-
get af de produkter, som forsinkelsen vedrgrer, (2) op-
haeve salget af produkter, som endnu ikke er leveret til

kunden, eller kraeve forudbetaling herfor, samt aendre
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fremtidige betalingsbetingelser uanset tidligere aftalt
skriftligt, og/eller (3) gare andre misligholdelsesbefgjel-

ser geeldende.

Ordrer

Ordrer. Kunden sender enten ordrer pa produkter til
SOW skriftligt, B2B webshop, eller via optagelse gen-
nem SOW's szlgere, agenter eller distributarer. SOW 's
produkter er forud pre-pakket i antal, der kan ved ordre
afgivelsen ikke fraviges pre-pakningen, i hverken farve,
starrelse eller produkt. En ordre skal indeholde fal-
gende oplysninger for hvert produkt: (1) Ordrenummer,
(2) Varenummer, (3) Varebeskrivelse, (4) Mangde, (5)
Farve, (6) Starrelse, (7) Pris, (8) Betalingsbetingelser, (9)
Leveringsdato, (10) Leveringsadresse. SOW optager ikke

restordrer.

/Andring af ordrer. Kunden kan ikke sendre en afgivet
ordre pa produkter uden SOW 's accept.

Uoverensstemmende vilkar. Hvis SOW's bekraeftelse af

en ordre pa produkter ikke stemmer overens med kun-
dens ordre eller Aftalegrundlaget, og kunden ikke gn-
sker at acceptere de uoverensstemmende vilkar, skal
kunden meddele det til SOW skriftligt senest 8 dage fra

fakturamodtagelsen.

Levering

Leveringsbetingelse. SOW leverer alle solgte produkter
til kunden enten via hovedlager eller hovedkontor. Le-
vering sker via en transporter med mindre andet pa for-

hand er aftalt.

Leveringstid. SOW leverer alle solgte produkter iht. af-
tale mellem parterne ved ordreafgivelsen. SOW har ret
til at levere op til 14 dage fer eller efter den aftalte leve-

ringstid, medmindre parterne skriftligt har aftalt andet.

Leveringsomkostninger. Levering er EX-Works Kolding

(Danmark) pa alle ordre under 24 stk. eller under DKK

1.500, -

Undersggelse. Kunden skal undersgge alle produkter

ved leveringen. Hvis kunden opdager en fejl eller

8.

8.1

9.

9.1

9.2

10.

10.1

10.2

W
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mangel, som kunden gnsker at paberabe sig, skal den
straks meddeles skriftligt til SOW. Dette skal ske senest
8 dage efter modtagelsen. Hvis en fejl eller mangel,
som kunden opdager eller burde have opdaget, ikke
straks meddeles skriftligt til SOW, kan den ikke senere

geres geeldende.

Forsinket levering

Forsinket levering. En forsinket levering giver ikke kun-
den ret til at ophaeve handlen. Hvis SOW forventer en
forsinkelse i leveringen af produkter, informerer SOW
kunden om dette og oplyser samtidig arsagen til forsin-
kelsen, samt ny forventet leveringstid oplyses. Hvis for-
sinkelsen ved levering skyldes kabers forhold, forleen-
ges leveringstiden i det omfang, det efter omsteendig-
hederne skgnnes rimeligt. SOW kan ikke stilles ansvarlig
eller afkraeves kompensation, for gkonomiske tab for-
bundet med forsinkelse eller p&d anden made fejl i leve-

ringen.

Returnering

Returnering. Alle returvarer skal forud for returnering
eller afsendelse godkendes af SOW's saelger/agent.
Kunden skal selv betale for returnering af varerne, og
det er kundens ansvar at alle prismaerker og alarmer er
fiernet forinden. Returseddel skal altid vedleegges retur-
neringskasse, dette enten kundens egen eller SOW's.
Handtering af returvarer sker af SOW indenfor 8 ar-

bejdsdage efter modtagelsen.

Kunden er forpligtet til at returnere og pakke returvarer
forsvarligt, s fremsendte varer nar frem til SOW i ac-

ceptabel og ordentlig stand.

Garanti
Garanti. SOW garanterer, at produkter er fri for veesent-
lige fejl og mangler i design, materialer og forarbejd-

ning.

Undtagelser. SOW ‘s garanti omfatter ikke fejl eller
mangler, der skyldes: (1) almindelig slitage, (2) brug el-

ler vedligeholdelse i strid med SOW 's instruktioner
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eller almindelig praksis, (3) reparation eller e&ndring ud-
fort af andre end SOW, og (4) andre forhold, som SOW

er uden ansvar for.

Meddelelse. Hvis kunden opdager en fejl eller mangel i
garantiperioden, som kunden gnsker at paberabe sig,
skal den straks meddeles skriftligt til SOW. Hvis en fejl
eller mangel, som kunden opdager eller burde have op-
daget, ikke straks meddeles skriftligt til SOW, kan den
ikke senere gares gaeldende. Kunden skal give SOW de
oplysninger om en meddelt fejl eller mangel, som SOW

beder om.

Undersggelse. Inden rimelig tid efter at SOW har mod-
taget meddelelse fra kunden om en fejl eller mangel og
undersggt kravet, meddeler SOW kunden, om fejlen el-
ler manglen er omfattet af garanti. Kunden skal efter
anmodning sende defekte dele til SOW. Kunden baerer
omkostningerne ved og risikoen for dele under trans-
port til SOW. SOW baerer omkostningerne ved og risi-
koen for dele under transport til kunden, hvis fejlen el-

ler manglen er omfattet af garanti.

Ansvar
Ansvar. Hver part er ansvarlig for egne handlinger og
undladelser efter geeldende ret med de begraensninger,

der felger af Aftalegrundlaget.

Produktansvar. SOW er ansvarlig for produktansvar
med hensyn til leverede produkter, i det omfang et sa-
dant ansvar fglger af ufravigelig lovgivning. Kunden skal
skadeslgsholde SOW, i det omfang SOW matte ifalde

produktansvar herudover.

Ansvarsbegraensning. Uanset eventuelle modstaende
vilkar i Aftalegrundlaget kan SOW ’s ansvar over for
kunden ikke pr. kalenderar samlet overstige 3% af det
salg af produkter, som SOW netto har faktureret til kun-

den i det umiddelbart foregaende kalenderar.

Ansvarsbegransningen geelder ikke, hvis SOW har

handlet forseetligt eller groft uagtsomt.
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Indirekte tab. Uanset eventuelle modstaende vilkar i Af-
talegrundlaget er SOW ikke ansvarlig over for kunden
for indirekte tab, herunder tab af salg, fortjeneste, tid
eller goodwill, medmindre det er forarsaget forseetligt

eller groft uagtsomt.

Force majeure. Uanset eventuelle modstaende vilkar i
Aftalegrundlaget er SOW ikke ansvarlig over for kunden
for manglende opfyldelse af forpligtelser, som kan hen-
hares til force majeure. Ansvarsfriheden bestar, sa
leenge force majeure bestar. Som force majeure anses
forhold, der er uden for SOW's kontrol, og som SOW
ikke burde have forudset ved aftalens indgaelse. Ek-
sempler pa force majeure er usaedvanlige naturforhold,
krig, terror, brand, oversvemmelse, haervaerk og ar-

bejdsstridigheder.

Immaterielle rettigheder

Ejendomsret. Den fulde ejendomsret til alle immateri-
elle rettigheder vedrgrende produkter, herunder paten-
ter, design, varemaerker og ophavsrettigheder, tilhgrer

SOW.

Fortrolighed

Videregivelse og brug. Kunden ma ikke viderebringe el-

ler bruge eller saette andre i stand til at bruge SOW's
erhvervshemmeligheder eller andre oplysninger uanset

art, som ikke er offentligt tilgeengelige.

Beskyttelse. Kunden ma ikke pa utilbgrlig made skaffe
sig eller forsgge at skaffe sig kendskab til eller radighed
over SOW's fortrolige oplysninger som beskrevet i pkt.
13.1. Kunden skal omgas og opbevare oplysningerne
forsvarligt for at undga, at de utilsigtet kommer til an-

dres kundskab.

Varighed. Kundens forpligtelser efter pkt. 13.1-13.2.
geelder under parternes samhandel og uden tidsbe-
graensning efter samhandlens ophgr uanset arsagen til

opharet.
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Galdende ret og vaerneting
Geldende ret. Parternes samhandel er i alle henseen-

derunderlagt dansk ret.

Veerneting. Enhver tvist, som matte opsta i forbindelse
med parternes samhandel, skal afgeres ved dansk dom-

stol.

Varemarkebeskyttelse

Varemaerkebeskyttelse. SOW's logoer og varemaerker

nedenfor er beskyttet af Europaeisk varemaerkeregistre-
ring, og ma kun benyttes efter forudgaende tilladelse

fra STATE OF WOW.

STATE OF SOW ®

Curing the Capless ®

UPFRONT Company ®

WEAR IT LIKE YOU MEAN IT ®
Living Accessories ®

STATE OF SOW “Mountain” logo.
UPFRONT Company “Arrow” logo.
EX-BAND ®

*Der tages forbehold for trykfejl og udsolgte varer.

*Alle tidligere udsendte standard salgsbetingelser er-

kleeres hermed ugyldige.
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